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TRÍ TUỆ NHÂN TẠO: 
ỨNG DỤNG, TÁC ĐỘNG VÀ TƯƠNG LAI. 

 

THÁI PHẠM 

 

I - KHÁI NIỆM TRÍ TUỆ NHÂN TẠO (AI) 

Trí Tuệ Nhân Tạo (AI - Artificial Intelligence) là lĩnh vực khoa học điện toán tập trung 
vào việc tạo ra các hệ thống nhu liệu có khả năng thực hiện những nhiệm vụ cần đến trí 
thông minh của con người. Các nhiệm vụ này bao gồm học tập, suy luận, phân tích dữ 
liệu giải quyết vấn đề, và đưa ra những câu trả lời thông minh và chính xác. Việc ứng 
dụng AI trong thực tế đã cho thấy tiềm năng đa dạng của nó trong việc cải thiện năng 
suất và hiệu quả công việc, từ y tế, giáo dục đến sản xuất và dịch vụ.  

II – LỊCH SỬ HÌNH THÀNH VÀ PHÁT TRIỂN 

1 - Giai đoạn sơ khai 

Ý tưởng về các loại máy móc có khả năng "suy nghĩ" xuất hiện từ thời kỳ cổ đại. Tuy 
nhiên, bước ngoặt lớn diễn ra vào năm 1950 khi nhà toán học Alan Turing đặt ra câu hỏi: 
"Máy móc có thể suy nghĩ không?" Ông cũng phát minh ra một thử nghiệm để đánh giá 
khả năng trí tuệ của máy móc qua giao tiếp ngôn ngữ với con người. 

2 - Sự ra đời của thuật ngữ AI (1956) 

Thuật ngữ "Artificial Intelligence" do khoa học gia John McCarthy nêu ra lần đầu tiên 
trong Hội nghị Dartmouth năm 1956. Đây được xem là thời điểm khai sinh của lĩnh vực 
AI hiện đại, với mục tiêu xây dựng những bộ máy có khả năng bắt chước suy nghĩ con 
người. 

3 - Những thời điểm quan trọng 

- Thập niên 1960-1970: Sự ra đời của các Hệ thống Chuyên gia 1(Expert Systems), các 
chương trình điện toán sử dụng quy tắc và các vấn đề phức tạp bằng cách sử dụng kiến 
thức và quy tắc giống như một chuyên gia trong lĩnh vực cụ thể.  

- Thập niên 1980-1990: Sự phát triển của mạng nơ-ron nhân tạo 2(Neural Networks) 
đã giúp AI có khả năng "học" từ dữ liệu. 
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Thập niên 2010 trở đi: Khả năng “Học sâu” 3(Deep Learning) và phân tích lượng dữ 
liệu lớn (Big Data) đã đẩy mạnh năng lực của AI, với những ứng dụng vượt bậc trong 
nhận diện hình ảnh, giọng nói, và xử dụng ngôn ngữ tự nhiên. 

III - VAI TRÒ CỦA AI TRONG CUỘC CÁCH MẠNG CÔNG NGHỆ 

Trí tuệ nhân tạo đã trở thành một trong những công nghệ chính yếu của cuộc Cách 
mạng Công nghiệp 4. 4 (The Fourth Industrial Revolution), giúp con người tổng hợp và phân 
tích dữ liệu nhanh chóng hơn và trở nên những công cụ hỗ trợ kiệu quả trong lĩnh vực 
đời sống hàng ngày.  

Mặc dù khái niệm về trí tuệ nhân tạo đã được Alan Turing đưa ra từ những năm 
1950, nhưng trong giai đoạn đầu, AI chỉ thu hút sự chú ý của một số ít nhà nghiên cứu 
trong các lĩnh vực hẹp như toán học, logic, và khoa học điện toán. Lúc bấy giờ, AI vẫn 
mang tính lý thuyết và thiếu các ứng dụng thực tế rõ ràng. 

IV - SỰ KIỆN HỘI NGHỊ DARTMOUTH NĂM 1956 

Hội nghị Dartmouth diễn ra vào mùa hè năm 1956 tại Dartmouth College, New 
Hampshire, Hoa Kỳ, đánh dấu một cột mốc quan trọng trong lịch sử trí tuệ nhân tạo. Tại 
đây, thuật ngữ "Artificial Intelligence" được John McCarthy đề xuất lần đầu tiên, với sự 
tham gia của các nhà khoa học hàng đầu như Marvin Minsky, Allen Newell và Herbert 
Simon. 

Các nhà khoa học tham dự hội nghị đã thảo luận và bày tỏ niềm tin mạnh mẽ về khả 
năng của trí tuệ nhân tạo. Marvin Minsky của MIT còn dự đoán rằng AI sẽ phát triển 
trong vòng một thế hệ. Tuy dự đoán này có vẻ quá lạc quan, nhưng nó phản ảnh tinh 
thần lạc quan và tầm nhìn của các nhà tiên phong trong lĩnh vực AI. 

Hội nghị Dartmouth đã đặt nền móng cho sự phát triển của AI hiện đại, khởi đầu 
một làn sóng nghiên cứu sôi nổi và chiều hướng tương lai của lĩnh vực này. Mặc dù 
không thu hút được sự chú ý rộng rãi vào thời điểm đó, nhưng tầm ảnh hưởng của hội 
nghị đã trở nên rõ ràng trong những thập niên tiếp theo. 

Từ đó đến nay, AI đã phát triển vượt bậc và ảnh hưởng sâu rộng đến nhiều lĩnh vực 
của cuộc sống. Hiện tại, AI được ứng dụng rộng rãi trong xe tự lái, nhận diện giọng nói, 
xử lý ngôn ngữ tự nhiên, và nhiều lĩnh vực khác. Các mô hình ngôn ngữ hiện đại như 
GPT-3 5và công nghệ AI sáng tạo như DALL·E 6đang mở ra những ứng dụng mới trong 
giao tiếp và sáng tạo nội dung (Content Creation). 
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Nhìn về tương lai, AI hứa hẹn sẽ tiếp tục phát triển mạnh mẽ trong các lĩnh vực như 
Deep Learning7, giao thông thông minh (Intelligent Transportation Systems), chăm sóc 
sức khỏe và sáng tạo văn bản. Tuy nhiên, sự phát triển này cũng đặt ra những thách thức 
về quyền riêng tư và tác động đến cách con người suy nghĩ và hành động. 

V - CÁC GIAI ĐOẠN PHỔ BIẾN 

Thập niên 1960-1970: AI bắt đầu thu hút sự quan tâm của chính phủ và công nghiệp. 
Các quốc gia như Mỹ và Anh đầu tư lớn vào AI để phục vụ mục tiêu quân sự và nghiên 
cứu khoa học. Các hệ chuyên gia như DENDRAL (phân tích hóa học) và MYCIN (hỗ trợ 
chẩn đoán y khoa) đã ra đời, mang lại tiếng vang đầu tiên cho AI. 

 

Thập niên 1980: Sự bùng nổ của các giới nghiên cứu kỹ thuật. AI trở thành tâm điểm 
của công nghiệp nhu liệu với các ứng dụng trong y tế, tài chính, và kỹ thuật. Điều này 
giúp AI nhận được sự chú ý từ cả giới nghiên cứu lẫn doanh nghiệp. 

 

Thập niên 1990: Thành công trong thực tế và bước tiến lớn của AI 
 

Năm 1997 đánh dấu thời kỳ quan trọng trong lịch sử AI khi máy điện toán Deep Blue 
của IBM đánh bại Garry Kasparov (World Chess Champion). Đây là lần đầu tiên một hệ 
thống máy điện toán đánh bại một nhà vô địch cờ vua đương nhiệm trong một trận đấu 
theo luật thi đấu tiêu chuẩn. Cuộc đối đầu giữa Deep Blue và Kasparov diễn ra qua hai 
trận đấu: 

Trận đầu tiên vào tháng 2/1996 tại Philadelphia, Kasparov đã chiến thắng với tỷ số 
4-2. 

Trận tái đấu vào tháng 5/1997 tại New York, Deep Blue đã giành chiến thắng với tỷ 
số 3,5-2,5. 

Chiến thắng của Deep Blue năm 1997 đã gây chấn động và mở ra một cách nhìn hoàn 
toàn mới về tiềm năng của AI. Đây được coi là một bước ngoặt trong lĩnh vực computer, 
báo hiệu một tương lai nơi Supoer Computer và Trí tuệ Nhân tạo có thể bắt chước suy 
nghĩ của con người. 

Tuy nhiên, cuộc đua giữa AI và con người trong lĩnh vực cờ vua không dừng lại ở 
đó: 

Năm 2003, Kasparov đã đấu với siêu máy điện toán X3D Fri§, kết quả hòa sau 4 ván 
với tỷ số 2-2. 
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Trong những năm 2000 đến 2010, máy điện toán và Nhu liệu Tự động (Automated 
Software) đã chiến thắng con người trong nhiều trò chơi khác như Scrabble, Bridge, Poker 
và Freecell. 

Năm 2011, máy điện toán siêu đẳng Watson của IBM tiếp tục gây ấn tượng khi đánh 
bại hai người chơi giỏi nhất trong chương trình hỏi đáp Jeopardy!  

Những thành tựu này đã thể hiện sự tiến bộ vượt bậc của công nghệ AI và làm dấy 
lên những cuộc thảo luận sâu rộng về tương lai của trí tuệ nhân tạo và mối quan hệ giữa 
con người và máy móc. 

Thập niên 2010 trở đi: Với sự phát triển của Deep Learning và khả năng phân tích dữ 
liệu lớn, AI bắt đầu len lỏi vào đời sống hàng ngày. Các ứng dụng nổi bật như: 

Trợ lý ảo Siri (Apple), Alexa (Amazon), và Google Assistant. 

Xe tự lái của Tesla. 

Hệ thống đề xuất của Netflix và YouTube. 

Ngoài lĩnh vực khoa học, AI còn được biết đến qua các bộ phim khoa học viễn tưởng 
như: 

2001: A Space Odyssey (1968): Hình ảnh trí tuệ nhân tạo HAL 9000 đã gây ấn tượng 
mạnh mẽ. 

The Terminator (1984): Đưa ra ý tưởng AI vượt tầm kiểm soát con người. 

Ex Machina (2014) và Her (2013): Khắc họa sự giao tiếp phức tạp giữa AI và con 
người. 

VI – THỜI ĐIỂM AI BÙNG NỔ SỰ QUAN TÂM TOÀN CẦU 
 

Giai đoạn sau năm 2010 đánh dấu thời kỳ bùng nổ AI với sự phát triển vượt bậc và 
đạt được nhiều thành tựu đáng nể. Các công ty công nghệ lớn như Google, Amazon, 
Microsoft, và OpenAI đã tập trung đầu tư mạnh vào AI, dẫn đến sự ra đời của nhiều ứng 
dụng và công nghệ hiện đại. 

ChatGPT ra mắt vào tháng 11 năm 2022. Sự xuất hiện của ChatGPT đã tạo ra một "cú 
nổ truyền thông" trong lĩnh vực AI, khiến thế giới phải kinh ngạc về sự thông minh của 
AI. 
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GPT-3 ra mắt vào tháng 6 năm 2020, trước khi ChatGPT được giới thiệu. GPT-3 đã 
mở đường cho sự phát triển của ChatGPT và các ứng dụng AI khác. 

4o: Được giới thiệu vào tháng 5 năm 2024, GPT-4o cung cấp trí tuệ tương đương với 
GPT-4 nhưng nhanh hơn và cải thiện khả năng phân tích văn bản, giọng nói và hình ảnh. 

GPT-4o có thể hiểu và thảo luận về các hình ảnh mà bạn chia sẻ, và trong tương lai 
sẽ có khả năng trò chuyện bằng giọng nói và video thời gian thực (Real time). 

GPT-4o mini: Đây là phiên bản rẻ hơn và nhanh hơn của GPT-4o, được thiết kế cho 
các tác vụ nhỏ hơn. GPT-4o mini có khả năng tương tự như GPT-3.5 Turbo và được phát 
hành vào tháng 7 năm 2024. 

Sự ra đời của ChatGPT và các phiên bản GPT hiện đại đã đánh dấu một bước ngoặt 
lớn trong việc đưa AI vào đời sống hàng ngày. Với khả năng hiểu và tạo ra ngôn ngữ tự 
nhiên, ChatGPT giúp Trí tuệ Nhân tạo trở nên dễ tiếp cận hơn, cho phép người dùng 
không cần kiến thức kỹ thuật phức tạp vẫn có thể sử dụng AI trong nhiều lĩnh vực. 

Thành công của ChatGPT đã tạo ra một làn sóng quan tâm mạnh mẽ đến AI và thúc 
đẩy cạnh tranh giữa các công ty công nghệ lớn trong việc phát triển các sản phẩm tương 
tự. Điều này đã làm gia tăng tốc độ đổi mới trong lĩnh vực AI và củng cố vai trò của AI 
như một công nghệ then chốt trong cuộc sống hiện đại. 

Hiện nay, AI đã trở thành một phần không thể thiếu trong nhiều lĩnh vực, từ y tế, 
giáo dục đến sản xuất và dịch vụ. Sự phát triển nhanh chóng của AI tiếp tục mở ra những 
cơ hội mới và thách thức trong việc ứng dụng công nghệ này một cách có trách nhiệm và 
hiệu quả. 

VII - ỨNG DỤNG AI TRONG CÁC LÃNH VỰC 

Trí Tuệ Nhân Tạo đã trở thành công cụ hữu ích trong nhiều lĩnh vực khoa học, giúp 
con người đẩy nhanh quá trình nghiên cứu và mở rộng kiến thức. Dưới đây là một số 
ứng dụng tiêu biểu: 

1 - Y khoa 

AI có khả năng tổng hợp và phân tích khối lượng dữ liệu khổng lồ từ hàng triệu mẫu 
xét nghiệm, báo cáo lâm sàng, và dữ liệu di truyền học. Nhờ vào các kỹ thuật “Máy Tư 
Học”8 (Machine Learning), AI giúp các nhà khoa học nhanh chóng xác định các mối liên 
kết quan trọng giữa các gene và bệnh lý để phát triển thuốc và vaccine hiệu quả hơn. 

a - Phát triển vaccine COVID-19 
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Trong đại dịch COVID-19, AI đóng vai trò quan trọng trong việc: 

- Phân tích cấu trúc virus: AI hỗ trợ việc giải mã protein gai (spike protein) của virus 
SARS-CoV-2, giúp các nhà nghiên cứu hiểu rõ cơ chế hoạt động và cách thức lây lan của 
virus. 

Tăng tốc độ thử nghiệm: Với sự hỗ trợ của AI, các mô phỏng số liệu đã giảm thiểu 
thời gian cần thiết để thử nghiệm lâm sàng. Một ví dụ điển hình là vaccine mRNA (Pfizer 
và Moderna), được phát triển trong thời gian kỷ lục nhờ AI hỗ trợ trong việc tối ưu hóa 
công thức. 

b - Chẩn đoán và dự đoán dịch bệnh 
 

AI đã được sử dụng để phát triển các hệ thống như BlueDot, có khả năng dự đoán 
sự bùng phát dịch bệnh bằng cách phân tích dữ liệu từ tin tức, mạng xã hội, và báo cáo y 
tế. Những hệ thống này giúp chính phủ và tổ chức y tế phản ứng kịp thời, ngăn chặn 
dịch bệnh lan rộng. 

2 - Phân tích dữ liệu lớn trong vật lý và hóa học  

- Khám phá vật liệu mới: Trong hóa học và vật liệu học, AI giúp các nhà khoa học mô 
phỏng và dự đoán tính chất của hàng triệu hợp chất mà không cần thử nghiệm thực tế. 
Điều này đặc biệt quan trọng trong việc phát triển vật liệu bền vững, pin năng lượng cao, 
và siêu dẫn. 

- Đẩy nhanh quá trình nghiên cứu trong vật lý hạt: Các bộ máy gia tăng tốc độ như 
CERN, tạo ra một lượng dữ liệu khổng lồ từ các sự kiện va chạm giữa các hạt9 (particle 
collision). AI được sử dụng để phân tích dữ liệu này, giúp phát hiện các hạt mới hoặc 
kiểm chứng các lý thuyết vật lý phức tạp, như boson Higgs. 

- Tối ưu hóa mô phỏng khoa học: Các hệ thống dự đoán biến đổi khí hậu hoặc nghiên 
cứu cơ chế hình thành thiên hà, thường rất phức tạp và tốn nhiều thời gian. AI giúp tối 
ưu hóa các mô phỏng này, rút ngắn thời gian tính toán từ nhiều tháng xuống chỉ còn vài 
ngày hoặc vài giờ. 

- Nhờ vào khả năng phân tích dữ liệu tối tân, AI đã trở thành một công cụ không 
thể thiếu trong các lĩnh vực khoa học hiện đại. AI không những chỉ đẩy nhanh tiến độ 
nghiên cứu mà còn mở ra những hướng đi mới trong việc giải quyết các vấn đề phức 
tạp của nhân loại. 

3 - Khoa học Không gian 

a - AI ưu việt thám hiểm không gian: 
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- Trí tuệ nhân tạo (AI) đã mở ra một chương mới trong lĩnh vực thám hiểm không 
gian, giúp con người vượt qua những giới hạn của công nghệ truyền thống và tiến xa 
hơn vào vũ trụ. 

- AI được tích hợp vào hệ thống dẫn đường của các phi thuyền để tối ưu hóa quỹ đạo 
bay, giảm thiểu sai lệch và tiết kiệm nhiên liệu. Các máy Kỹ thuật Toán học phân tích dữ 
liệu từ hệ thống cảm biến để giúp phi thuyền đi đúng lộ trình, ngay cả trong môi trường 
không gian đầy biến động. 

- Trên các tàu không gian hiện đại, AI hỗ trợ các nhiệm vụ phức tạp mà trước đây do 
con người điều khiển. Ví dụ, tàu không gian Crew Dragon của SpaceX sử dụng AI để 
thực hiện các thao tác ghép nối tự động với Trạm Vũ trụ Quốc tế (ISS), giảm rủi ro từ sai 
sót của con người. 

b - Robot AI thám hiểm hành tinh 

Những robot như Curiosity và Perseverance của NASA được trang bị AI để khám 
phá bề mặt sao Hỏa một cách độc lập. AI cho phép các robot lập kế hoạch di chuyển, 
tránh chướng ngại vật, và tối ưu hóa việc thu thập dữ liệu. Perseverance còn sử dụng AI 
để chọn các mẫu đất và đá có tiềm năng chứa dấu hiệu của sự sống. 

c - Hệ thống AI trên vệ tinh 

Các vệ tinh thám hiểm, như Gaia và Hubble, sử dụng AI để kết hợp và phân tích hình 
ảnh không gian. AI giúp xác định các hiện tượng thiên văn hiếm gặp như siêu tân tinh, 
lỗ đen, và các hành tinh ngoài hệ mặt trời. 

d - Mô phỏng và dự đoán trong không gian 

AI hỗ trợ mô phỏng các điều kiện không gian, giúp các nhà khoa học thử nghiệm khả 
năng sinh tồn của con người trên Mặt Trăng và Sao Hỏa, như trong dự án Artemis của 
NASA. 

AI được sử dụng để dự đoán quỹ đạo của các thiên thạch, mảnh vỡ không gian, và 
các đối tượng gần Trái Đất (NEOs). Điều này giúp bảo vệ vệ tinh và các trạm không gian 
khỏi nguy cơ va chạm. 

Nhờ AI, thám hiểm không gian không còn là nhiệm vụ xa vời. AI không những làm 
giảm sự phụ thuộc vào con người mà còn tăng cường độ chính xác và hiệu quả mà đưa 
khoa học vũ trụ tiến đến những chân trời mới. 

3- -Nông nghiệp 
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a - Theo dõi tình trạng cây trồng 

Các hệ thống AI có thể phân tích hình ảnh vệ tinh, footage từ drone và dữ liệu cảm 
biến để theo dõi sức khỏe cây trồng, điều kiện đất và độ ẩm. Điều này giúp nông dân sử 
dụng nước, phân bón và thuốc trừ sâu một cách chính xác tại nơi và thời điểm cần thiết, 
giảm lãng phí và tác động môi trường. 

b - Dự đoán mùa vụ và năng suất 

Các mô hình học máy có thể dự đoán năng suất cây trồng bằng cách phân tích dữ 
liệu lịch sử, mô hình thời tiết và điều kiện đồng ruộng hiện tại. Điều này giúp nông dân 
đưa ra quyết định tốt hơn về việc gieo trồng, thu hoạch và thời điểm ra thị trường. 

c - Phát hiện sâu bọ 

Hệ thống AI có thể phát hiện dấu hiệu sớm của sâu bệnh bằng cách phân tích ảnh 
cây trồng. Điều này cho phép can thiệp có mục tiêu trước khi vấn đề lan rộng, giảm thiệt 
hại mùa màng và sử dụng thuốc trừ sâu. 

d - Thiết bị tự động 
Máy kéo và robot thu hoạch được trang bị AI có thể hoạt động với sự giám sát tối 

thiểu của con người, giải quyết tình trạng thiếu nhân công và giảm chi phí vận hành. 
Những máy móc này có thể làm việc lâu hơn và đạt độ chính xác cao hơn so với người. 

d - Hệ thống tưới nước thông minh 

Hệ thống AI tích hợp dự báo thời tiết, cảm biến độ ẩm đất và dữ liệu bay hơi để tối 
ưu hóa lịch tưới, tiết kiệm nước trong khi vẫn duy trì sức khỏe cây trồng. 

4 - Giám sát chăn nuôi 

AI đang góp phần quan trọng trong việc hiện đại hóa nông nghiệp, giúp nông dân 
tăng hiệu quả sản xuất và phát triển nông nghiệp bền vững hơn. 

a - Kiểm soát 

- Hệ thống camera kết hợp AI có thể theo dõi hành vi của động vật 24/7, phát hiện 
sớm các dấu hiệu bệnh tật hoặc stress thông qua việc phân tích cách di chuyển, ăn uống 
và các hành vi bất thường khác.  

- Cảm biến thông minh đeo trên cổ có thể theo dõi nhiệt độ cơ thể, nhịp tim và các 
chỉ số sinh học khác để đánh giá sức khỏe. 

b - Tối ưu hóa dinh dưỡng 
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- AI phân tích dữ liệu về tăng trưởng, sức khỏe và hiệu quả chuyển hóa thức ăn để 
đưa ra công thức thức ăn tối ưu cho từng giai đoạn phát triển. 

- Hệ thống cho ăn tự động điều chỉnh khẩu phần dựa trên nhu cầu thực tế của từng 
con vật. 

c - Giám sát sinh sản 

- AI theo dõi chu kỳ sinh sản, dự đoán thời điểm động dục để tối ưu việc phối giống. 

- Phân tích gen để chọn lọc các cặp ghép tốt nhất, cải thiện chất lượng đàn. 

d - Tự động hóa quy trình 

- Robot vắt sữa tự động cho bò sữa, có thể phân tích chất lượng sữa ngay lập tức. 

- Hệ thống tự động điều chỉnh nhiệt độ, độ ẩm và thông gió trong chuồng trại. 

- Robot dọn vệ sinh chuồng trại, giúp duy trì môi trường sạch sẽ. 

đ- Dự báo và phòng ngừa dịch bệnh 

- AI phân tích dữ liệu từ nhiều trang trại để dự báo nguy cơ dịch bệnh. 

- Hệ thống cảnh báo sớm giúp người chăn nuôi có biện pháp phòng ngừa kịp thời. 

e - Tối ưu hóa sản xuất 

- Dự đoán sản lượng (thịt, trứng, sữa) để lập kế hoạch kinh doanh hiệu quả. 

- Phân tích chi phí và hiệu quả để đưa ra quyết định về quy mô đàn và thời điểm 
xuất bán. 

5 - Giáo dục 

Trí tuệ nhân tạo (AI) đang dần trở thành một phần không thể thiếu trong lĩnh vực 
giáo dục, giúp tối ưu hóa quá trình giảng dạy và học tập. Từ việc cá nhân hóa nội dung 
học đến hỗ trợ giáo viên trong quản lý lớp học, AI mang lại nhiều lợi ích đáng kể. Tuy 
nhiên, AI cũng đặt ra những thách thức về cách sử dụng hợp lý, tránh tình trạng học sinh 
ỷ lại vào công nghệ thay vì phát triển suy nghĩ và khả năng tự học. Dưới đây là một số 
ứng dụng trong lĩnh vực giáo dục: 

a - Cá nhân hóa việc học tập 

AI có khả năng phân tích dữ liệu học tập của từng học sinh để cung cấp nội dung 
phù hợp với năng lực, sở thích và tốc độ học của họ. Những nền tảng như Khan Academy, 
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Duolingo, hay các hệ thống AI-powered LMS (Learning Management System) giúp học 
sinh có lộ trình học phù hợp, từ đó nâng cao hiệu quả học tập. 

b - Hỗ trợ giáo viên trong giảng dạy  

AI có thể tự động chấm điểm, phân tích tiến độ học tập của học sinh, và tự động trả 
lời các câu hỏi của học viên; nhờ vậy, giúp giáo viên giảm thiểu công việc hành chính. Hệ 
thống AI cũng có thể phát hiện học sinh gặp khó khăn để giáo viên kịp thời hỗ trợ. 

c - Giảng viên ảo 

AI có thể hoạt động như một giảng viên ảo, giúp học sinh giải đáp thắc mắc 24/7. Các 
công cụ AI như ChatGPT, Socratic của Google có thể hỗ trợ học sinh làm bài tập, giải 
thích các khái niệm phức tạp một cách dễ hiểu. 

d - Giáo trình 

AI giúp tạo bài giảng, đề kiểm tra, và thậm chí mô phỏng các thí nghiệm khoa học 
ảo. Công nghệ này đặc biệt hữu ích trong các bộ môn STEM10, nơi AI có thể cung cấp mô 
hình 3D hoặc môi trường thực tế ảo giúp học sinh thực tập mà không cần đến phòng thí 
nghiệm truyền thống.  

Nếu được sử dụng đúng cách, AI có thể giúp học sinh học nhanh hơn, hiểu sâu hơn 
và tiếp cận kiến thức một cách linh hoạt. AI không thay thế việc học mà đóng vai trò như 
một người hướng dẫn, giúp học sinh phát triển suy nghĩ đối đáp và sáng tạo. Tuy nhiên, 
nếu học sinh chỉ dựa vào AI để làm bài tập mà không suy nghĩ, họ có thể mất đi khả năng 
tự học và suy nghĩ độc lập. Một số học sinh có thể lạm dụng AI để gian lận trong bài kiểm 
tra hoặc sao chép nội dung mà không thực sự hiểu bài. 

e - Một số phương cách để sử dụng AI hiệu quả trong giáo dục 

Hướng dẫn học sinh sử dụng AI như một công cụ hỗ trợ: Giáo viên có thể dạy học 
sinh cách đặt câu hỏi đúng và phân tích kết quả từ AI thay vì chấp nhận thông tin một 
cách thụ động. 

Hướng dẫn sử dụng AI một cách đạo đức: Các trường học có thể xây dựng quy về 
việc sử dụng AI hợp lý, ngăn chặn hành vi gian lận trong học tập. 

Xác định độ chính xác: AI có thể cung cấp câu trả lời nhanh chóng, nhưng giáo viên 
cần khuyến khích học sinh kiểm soát độ chính xác và tranh luận về các quan điểm khác 
nhau thay vì chấp nhận thông tin một cách máy móc. 
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Kết hợp AI với phương pháp giáo dục truyền thống: AI nên được sử dụng để bổ sung 
chứ không thay thế hoàn toàn các phương pháp dạy học truyền thống, đảm bảo học sinh 
vẫn phát triển kỹ năng suy nghĩ và giao tiếp xã hội. 

AI mang lại nhiều lợi ích cho giáo dục, giúp học sinh học hiệu quả hơn và hỗ trợ giáo 
viên trong giảng dạy. Tuy nhiên, AI chỉ nên được xem là một công cụ hỗ trợ chứ không 
thể thay thế suy nghĩ của con người. Việc giáo dục học sinh cách sử dụng AI đúng cách 
là chìa khóa để tận dụng công nghệ này mà không làm mất đi khả năng tự học và sáng 
tạo. Nếu được sử dụng hợp lý, AI sẽ trở thành một công cụ giúp giáo dục phát triển mạnh 
mẽ trong thời đại khoa học hiện đại. 

5 - Thị trường Việc làm 

Trí tuệ nhân tạo (AI) đang tạo ra những thay đổi đáng kể đối với thị trường công việc, 
mang lại cả cơ hội lẫn thách thức cho nhân viên và doanh nghiệp. Mặc dù có thể nâng 
cao hiệu suất làm việc và mở ra nhiều ngành nghề mới, AI cũng mang lại nguy cơ thay 
thế nhiều công việc truyền thống; do đó, nhân viên bắt buộc phải học hỏi kỹ năng mới 
để thích ứng với thị trường. 

a - Ảnh hưởng tích cực 

Tạo ra việc làm mới: AI đang thay thế và còn mở ra nhiều cơ hội nghề nghiệp mới, 
đặc biệt trong các lĩnh vực phát triển, quản lý và hệ thống vận hành AI. Theo dự đoán 
của Diễn đàn Kinh tế Thế giới (WEF), đến năm 2025, AI sẽ tạo ra khoảng 97 triệu việc làm 
mới. 

Nâng cao năng suất làm việc: AI giúp tối ưu hóa công việc trong nhiều lĩnh vực. 
Trong y tế, AI hỗ trợ bác sĩ chẩn đoán bệnh nhanh và chính xác hơn. Trong tài chính, AI 
phân tích dữ liệu thị trường, dự báo xu hướng đầu tư hiệu quả hơn. 

Tối ưu hóa quy trình sản xuất và điều hành: AI giúp doanh nghiệp tự động hóa điều 
hành, phân tích dữ liệu và tối ưu hóa chiến lược kinh doanh. Trong sản xuất, AI dự đoán 
biến cố, giảm thiểu sai sót và nâng cao năng suất. 

b - Ảnh hưởng tiêu cực 

- Gia tăng thất nghiệp: AI có thể thay thế nhiều công việc trong hệ thống dây chuyền, 
hoặc những công việc lặp đi lặp lại; đặc biệt trong ngành sản xuất, dịch vụ và hành chính. 
Theo WEF, AI có thể khiến khoảng 85 triệu người mất việc làm vào năm 2025. 

- Nhu cầu năng lực: Công nghệ AI đòi hỏi nhân viên trong một số nghành nghề phải 
có năng lực mới như lập trình, phân tích dữ liệu và quản lý hệ thống điều hành tự động. 
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- Chuyển đổi nghề nghiệp: Sự thay đổi nhanh chóng của AI đã tạo nhu cầu chuyển 
hướng nghề nghiệp trong nhiều lĩnh vực.  

- Chi phí đầu tư cao: Việc khai triển AI trong doanh nghiệp đòi hỏi nguồn vốn lớn 
để đầu tư vào hạ tầng, nhu liệu, thiết bị điện tử và nhân sự chuyên môn, khiến nhiều 
doanh nghiệp nhỏ gặp khó khăn trong việc ứng dụng công nghệ mới. 

VIII - KẾT LUẬN 

Bài viết này chỉ khái quát một số ứng dụng và lợi ích quan trọng của Trí tuệ Nhân 
tạo (AI), từ y tế, khoa học, nông nghiệp đến giao thông và khoa học không gian. Ngoài 
việc hỗ trợ con người tối ưu hóa quy trình làm việc, tiết kiệm thời gian, AI còn mở ra 
những cơ hội đột phá trong nhiều lĩnh vực, góp phần cải thiện phẩm chất cuộc sống và 
thúc đẩy sự phát triển của xã hội.  

AI hiện đang tác động sâu rộng đến nhiều khía cạnh của xã hội, đặc biệt là giáo dục 
và thị trường việc làm. Trong trường học, AI hỗ trợ cá nhân hóa việc học, tối ưu hóa giảng 
dạy và cung cấp các công cụ học tập một cách hữu hiệu. Tuy nhiên, nếu không được sử 
dụng hợp lý, AI có thể khiến học sinh ỷ lại vào công nghệ thay vì phát triển suy nghĩ độc 
lập. Do đó, cần có sự hướng dẫn từ giáo viên và chính sách giáo dục phù hợp để tận dụng 
AI một cách hiệu quả. 

Trong lĩnh vực việc làm, AI mang lại cả cơ hội lẫn thách thức. AI tạo ra nhiều việc 
làm mới, nâng cao năng suất và giúp doanh nghiệp tối ưu hóa hệ thống điều hành. 
Nhưng đồng thời, AI cũng dẫn đến nguy cơ mất việc làm đối với một số ngành nghề. 
Điều này đòi hỏi con người phải học hỏi những kỹ năng mới để đáp ứng nhu cầu của thị 
trường. 

Một số ý kiến bi quan cho rằng AI có thể thay thế con người hoặc dẫn đến những hệ 
lụy khó lường; Tuy nhiên, nếu nhìn sâu vào bản chất và khả năng của AI, người ta phải 
thừa nhận AI một công cụ có thể giúp con người giải quyết các vấn đề phức tạp và thúc 
đẩy sự tiến bộ trong nhiều lĩnh vực. AI không phải là mối đe dọa nếu con người biết cách 
kiểm soát và định hướng sự phát triển của nó vào mục đích phục vụ lợi ích chung. Điều 
này sẽ giúp AI tiếp tục đóng góp vào sự phát triển bền vững của xã hội, mang lại những 
giá trị tích cực cho tương lai nhân loại. 

THÁI PHẠM 

 

TÀI LIỆU THAM KHẢO 
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BẢNG TRA CỨU 

 
1 Expert Systems (Hệ thống chuyên gia) là một ứng dụng quan trọng của trí tuệ nhân tạo, được 

thiết kế để mô phỏng khả năng ra quyết định của chuyên gia con người. Hệ thống này giúp giải 
quyết các vấn đề phức tạp bằng cách suy luận qua các kiến thức chuyên môn. 

 
2 Neural networks, hay còn gọi là mạng Nơ-ron, là một tập hợp các thuật toán được mô phỏng 

theo cấu trúc và chức năng của bộ não con người. Chúng là thành phần chính trong nhiều công 
nghệ “Học Sâu” (deep learning), một nhánh của “Máy Tự Học” (machine learning). Mạng Nơ-ron 
được sử dụng để thi hành các nhiệm vụ phức tạp như nhận diện hình ảnh, xử dụng ngôn ngữ tự 
nhiên, và dự đoán. 

 
3 “Học Sâu” (Deep Learning) là một nhánh của Trí Tuệ Nhân Tạo (AI) và “Máy Tự Học” 

(Machine Learning), tập trung vào việc sử dụng các mạng Nơ-ron nhân tạo để phân tích và học 
hỏi từ dữ liệu. Khác với các phương pháp học máy truyền thống, “Học Sâu” có khả năng học hỏi 
và phân tích lượng dữ liệu lớn một cách hiệu quả hơn, nhờ vào cấu trúc nhiều lớp của các mạng 
Nơ-ron. “Học sâu” giúp máy điện toán tự động nhận diện các mẫu và đặc điểm trong dữ liệu mà 
không cần phải lập trình cụ thể cho từng nhiệm vụ. Điều này đã dẫn đến những bước tiến vượt bậc 
trong các ứng dụng như nhận diện hình ảnh, nhận diện giọng nói, và xử dụng ngôn ngữ tự nhiên. 
Nhờ vào khả năng "học hỏi" từ dữ liệu lớn, “Học sâu” đã trở thành một công cụ mạnh mẽ trong 
việc phát triển các hệ thống AI hiện đại, giúp cải thiện độ chính xác và năng suất trong nhiều lĩnh 
vực khác nhau  

 
4 Cuộc Cách mạng Công nghiệp lần thứ Tư, thường được gọi là Công nghiệp 4.0, là một sự 

kết hợp của các công nghệ làm mờ ranh giới giữa lĩnh vực vật lý, kỹ thuật số và sinh học. Cuộc 
cách mạng này xây dựng trên những tiến bộ của Cách mạng Công nghiệp lần thứ Ba (Cách mạng 
Kỹ thuật Điện tử) và mang lại những thay đổi mang tính chuyển đổi trong các ngành công nghiệp 
và xã hội. 

Cuộc Cách mạng Công nghiệp lần thứ Tư đang thay đổi cách sống của con người, làm việc 
và tương tác với công nghệ. Nó mang lại tiềm năng đáng kể trong việc đổi mới và tăng trưởng, 
 

https://www.weforum.org/focus/fourth-industrial-revolution/
https://en.wikipedia.org/wiki/Machine_learning
https://doi.org/10.1038/nature14539
https://cdn.openai.com/better-language-models/language_models_are_unsupervised_multitask_learners.pdf
https://cdn.openai.com/better-language-models/language_models_are_unsupervised_multitask_learners.pdf
https://openai.com/index/dall-e-2/
https://en.wikipedia.org/wiki/Expert_system
https://www.weforum.org/reports/the-future-of-jobs-report-2020
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nhưng cũng tạo ra sự quan tâm về vấn đề an ninh trên mạng Internet, bảo mật thông tin và ảnh 
hưởng  nghề nghiệp. 

 
5 GPT-3 (Generative Pre-trained Transformer 3) là mô hình ngôn ngữ Trí Tuệ Nhân Tạo do 

OpenAI phát triển, ra mắt vào tháng 6 năm 2020. Với 175 tỷ tham số 11 – con số lớn nhất thời điểm 
đó – GPT-3 đánh dấu bước tiến vượt bậc trong khả năng thi hành và tạo văn bản tự nhiên. Được 
huấn luyện trên khối dữ liệu khổng lồ từ internet, sách, và nhiều nguồn khác, GPT-3 có thể trả lời 
câu hỏi, viết bài, dịch ngôn ngữ, và ngay cả tạo mã lập trình mà không cần phải được huấn luyện 
thêm cho từng nhiệm vụ. So với GPT-2 (1,5 tỷ tham số), GPT-3 mạnh mẽ hơn nhiều, đặc biệt trong 
việc hiểu bối cảnh và tạo nội dung giống con người. Dù vậy, nó vẫn có hạn chế như đôi khi đưa ra 
thông tin không chính xác hoặc thiếu kiểm soát trong các chủ đề nhạy cảm. GPT-3 là nền tảng 
quan trọng cho ChatGPT sau này, khẳng định vị thế của OpenAI trong cuộc đua AI toàn cầu. 

 
6 DALL·E là một công cụ thông minh nhân tạo được phát triển bởi OpenAI, có thể tạo các 

hình ảnh mô tả bằng chữ hoặc lời nói. Bạn chỉ cần diễn đạt ý tưởng hình ảnh bạn muốn tạo, và 
DALL·E sẽ tự động tạo ra các hình ảnh phù hợp với mô tả. 

Ví dụ, nếu bạn viết "một chú voi màu tím đang lướt sóng trên biển", DALL·E sẽ tạo ra một 
hình ảnh chính xác theo mô tả đó. DALL·E có khả năng sáng tạo không giới hạn và có thể kết hợp 
các yếu tố khác nhau để tạo ra những hình ảnh độc đáo và nghệ thuật. 

 
7 Xem “Học Sâu” Deep Learning 
 
8 Machine learning là một nhánh của trí tuệ nhân tạo (AI) tập trung vào việc phát triển các 

thuật toán và mô hình giúp máy tính tự học hỏi từ dữ liệu và cải thiện hiệu suất của mình theo thời 
gian mà không cần lập trình lại mỗi khi gặp tình huống mới.  

 
9 "Va chạm hạt", hay "particle collision" là một hiện tượng trong vật lý hạt, xảy ra khi hai hạt 

(như proton, electron, hoặc các hạt khác) va chạm với nhau ở tốc độ rất cao. Khi các hạt va chạm, 
chúng có thể tạo ra các hạt mới hoặc các trạng thái vật chất khác, giúp các nhà khoa học kiểm 
chứng các lý thuyết vật lý và tìm kiếm các hạt chưa được phát hiện, như boson Higgs. 

 
10 STEM là từ viết tắt của Science (Khoa học), Technology (Công nghệ), Engineering (Kỹ 

thuật) và Mathematics (Toán học). Đây là một mô hình giáo dục tích hợp, kết hợp kiến thức từ bốn 
lĩnh vực này để giúp học sinh phát triển suy nghĩ đa chiều và kỹ năng ứng dụng thực tiễn. 

 
11Một giá trị hoặc biến số trong mô hình AI, được điều chỉnh trong quá trình huấn luyện để tối 

ưu hóa khả năng dự đoán hoặc tạo ra kết quả. Số lượng tham số (như 175 tỷ trong GPT-3) thường 
phản ánh độ phức tạp và sức mạnh của mô hình. 


